
UTILISATION ET ENTRETIEN
TOITURE COULISSANTE SÉRIE SLIDING, PANORAMIQUE ET MINIMALISTE

Longue vie à un produit d’exception

Une utilisation correcte et un entretien périodique permettent d’obtenir les meilleures per-
formances et de prolonger la durée de vie du produit. Nous vous recommandons donc de 
suivre les instructions et les conseils figurant dans le présent Manuel d’utilisation et d’en-
tretien d’Acristalia. Les séries Sliding, Panoramique et Minimaliste bénéficie du marquage 
CE et a été soumise à des essais en laboratoire visant à mesurer sa résistance aux charges 
de vent, sa perméabilité à l’air et son étanchéité à l’eau, à condition que la zone d’installation 
ait été correctement imperméabilisée.

UTILISATION

Pour assurer le bon fonctionnement du système, qu’il soit manuel ou motorisé, il est 
indispensable qu’aucun obstacle ne se trouve dans les guides et les profilés utilisés par les 
panneaux pour leur déplacement. Si aucun obstacle n’est présent et qu’un dysfonctionne-
ment du déplacement de la toiture persiste, veuillez contacter votre entreprise d’installa-
tion.

Système manuel : Le système manuel de la toiture mobile est recommandé pour les ins-
tallations équipées de panneaux légers. Son fonctionnement repose sur l’utilisation d’une 
perche permettant de pousser manuellement les panneaux vers l’avant ou vers l’arrière afin 
d’ouvrir ou de fermer la toiture.

Il est recommandé de tenir la perche hors de portée des enfants et de la conserver dans 
un endroit accessible uniquement aux adultes. L’ouverture et la fermeture des panneaux 
doivent être effectuées de manière douce et contrôlée. Pour une utilisation optimale et en 
toute sécurité, il est conseillé d’éviter tout mouvement ou déplacement brusque des pan-
neaux.

Il est déconseillé de forcer les panneaux coulissants une fois qu’ils ont atteint l’une de 
leurs butées.

Système motorisé : La toiture coulissante équipée d’un système motorisé intègre des 
moteurs de dernière génération dotés de la technologie Somfy, capables de déplacer sans 
difficulté les panneaux des Séries Sliding, panoramique et minimaliste. Le déplacement 
des panneaux s’effectue à l’aide d’une télécommande.

Télécommande : La télécommande est équipée de plusieurs boutons permettant d’ac-
tionner l’ouverture ou la fermeture des panneaux, d’arrêter leur déplacement à l’endroit 
souhaité et de sélectionner la travée à ouvrir ou à fermer.

Selon la configuration de motorisation prévue dans le devis ou choisie par le client, les 
travées peuvent être ouvertes individuellement ou plusieurs travées peuvent être action-
nées simultanément. Il est recommandé de conserver les piles et la télécommande hors de 
portée des enfants.

Si le moteur de la toiture cesse de fonctionner, attendez quelques minutes. Il peut avoir 
surchauffé et le système de sécurité peut s’être activé afin d’éviter une éventuelle sur-
charge. Si le problème persiste, vérifiez les piles de la télécommande et assurez-vous que 
la zone est alimentée en électricité. Si le problème subsiste après ces vérifications, veuillez 
contacter votre entreprise d’installation.

Capteur de pluie : Si vous constatez que la toiture se ferme alors qu’il n’y a ni pluie ni 
humidité, nous vous recommandons de nettoyer le capteur à l’aide d’un chiffon humide et 
d’eau tiède. Si le problème persiste après 24 heures, veuillez contacter votre entreprise 
d’installation.

Il est également conseillé de lubrifier les patins de glissement des panneaux avec un 
spray lubrifiant à base de silicone au moins une fois par an. En veillant tout particulièrement 
à ce que le produit n’entre en contact avec la courroie et les poulies du système d’entraîne-
ment.
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VERRE : NETTOYAGE ET PRÉCAUTIONS

Le verre de la Série Sliding doit être nettoyé fréquemment afin d’éliminer les saletés 
présentes sur sa surface et d’éviter ainsi l’apparition éventuelle de taches.

Le verre contient du sodium. Ce minéral réagit avec l’humidité de l’air et peut produire 
de l’hydroxyde de sodium, une substance particulièrement corrosive pour le verre lui-
même. Il convient d’éviter que l’hydroxyde de sodium ainsi produit reste trop longtemps sur 
le verre, car il pourrait provoquer des dommages permanents nécessitant le remplacement 
du vitrage.

Pour un nettoyage efficace, nous vous recommandons de suivre les conseils suivants :

-	 Utilisez uniquement des produits destinés au nettoyage des vitres et respec-
tez les instructions du fabricant. Pour un résultat optimal, retirez le produit 
appliqué à l’aide d’un chiffon sec, doux et propre.

-	 Une autre méthode consiste à appliquer un mélange composé à 50 % d’alcool 
ou d’ammoniaque et à 50 % d’eau. Rincez ensuite à l’eau tiède et séchez à l’aide 
d’un chiffon sec, doux et propre.

-	 N’utilisez jamais de produits de nettoyage abrasifs ni de produits dérivés du 
pétrole, tels que les graisses, les huiles lubrifiantes, l’essence ou tout autre 
produit similaire.

-	 N’utilisez pas d’ustensiles susceptibles de provoquer des dommages ou des 
rayures. Une attention particulière doit être portée aux vitrages spéciaux ou 
dotés d’un revêtement.

-	 Ne nettoyez jamais le verre à sec.

-	 L’acide fluorhydrique et l’acide phosphorique sont corrosifs pour la surface du 
verre et ne doivent jamais être utilisés.

-	 Évitez les projections de soudure lors du nettoyage d’un profilé métallique, de 
briques ou d’éléments de maçonnerie.

-	 Nettoyez le verre régulièrement et, dans la mesure du possible, à l’ombre. Évi-
tez de procéder au nettoyage en plein soleil ou lorsque le verre est chaud.

Les joints en PVC utilisés dans les poutres ne doivent jamais entrer en contact avec 
des produits de nettoyage abrasifs. Un tel contact, associé à une exposition prolongée aux 
rayons du soleil, pourrait provoquer leur détérioration ou une perte de leurs propriétés.

NETTOYAGE DU CHÊNEAU

Pour garantir le bon fonctionnement du système d’évacuation des eaux, il est indispen-
sable de maintenir les évacuations propres. Il est recommandé de procéder à ce nettoyage 
au moins une fois tous les deux mois.

Portez une attention particulière aux abords de l’installation de la toiture. La présence 
d’arbres dont les feuilles peuvent tomber dans le chêneau risque d’obstruer les zones d’éva-
cuation.

ENTRETIEN DE L’ALUMINIUM

L’entretien de l’aluminium est minimal et très simple. Il est toutefois nécessaire d’en te-
nir compte. Les profilés en aluminium des systèmes de fermeture Acristalia présentent une 
qualité optimale. Cependant, afin de préserver durablement leur fonctionnalité, il convient 
de respecter les recommandations suivantes :

-	 Nettoyez les profilés trois à quatre fois par an. Pour les installations situées à 
proximité d’industries chimiques ou en front de mer, un nettoyage mensuel est 
recommandé.

-	 La meilleure méthode de nettoyage consiste à frotter délicatement les pro-
filés à l’aide d’un chiffon ou d’une peau de chamois douce, humidifiée avec de 
l’eau tiède et un peu de savon, ou avec un produit nettoyant neutre.

-	 L’utilisation de produits abrasifs est déconseillée.

-	 N’utilisez pas de grattoirs ni d’ustensiles susceptibles d’endommager les pro-

filés.

Si, après avoir pris connaissance de ces recommandations relatives à l’utilisation et à 
l’entretien du système, vous avez encore des questions, nous vous rappelons que vous pou-
vez contacter votre entreprise d’installation.
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