
USO E MANUTENÇÃO 
CORTINA DESLIZANTE SÉRIE TANDEM

Longa vida a um grande produto

Com uma utilização correta e uma manutenção periódica, obterá o máximo desempenho e 
durabilidade do produto. Por isso, recomendamos que siga as instruções e conselhos deste 
Manual de Uso e Manutenção da Acristalia. 

USO 

O deslocamento das folhas de vidro da Cortina Deslizante Série Tandem é horizontal e não re-
batível. Deve ser realizado suavemente, acompanhando o conjunto de folhas ao abrir e fechar 
para distribuir o peso. 

As cortinas devem deslizar facilmente pelas guias. Caso contrário, verifique se não 
existem objetos estranhos à cortina no interior das pistas. Se o problema persistir, informe 
a empresa instaladora. 

Se o seu sistema dispuser de fechadura, esta só deve ser acionada quando a folha estiver 
na posição correta, tanto para abrir como para fechar. Se, por algum motivo, verificar que a 
fechadura tem dificuldade em rodar, não a force e confirme que a guia inferior está totalmente 
limpa e que não se acumulou sujidade no canto inferior (moldura lateral).

MANUTENÇÃO DO ALUMÍNIO

A manutenção que o alumínio requer é mínima e muito simples; no entanto, é necessário tê-la 
em consideração. Os perfis de alumínio dos sistemas de envidraçamento da Acristalia têm 
uma qualidade ótima, mas para manter a sua funcionalidade ao longo do tempo é necessário 
seguir as seguintes recomendações:

Limpar os perfis três a quatro vezes por ano. No caso de se encontrarem em zonas próxi-
mas de indústrias químicas ou em primeira linha de praia, recomenda-se uma limpeza mensal. 
A forma mais simples de os limpar é esfregar suavemente com um pano ou camurça macia 
humedecida em água morna com um pouco de sabão ou com um produto de limpeza não abra-
sivo. 
Limpar e retirar todos os resíduos, impurezas ou outros pequenos objetos que possam ficar 
entre as guias. Pode varrer ou aspirar para uma remoção ideal.
Não utilizar raspadores ou utensílios que possam causar danos.

VIDRO: LIMPEZA E PRECAUÇÕES

O vidro da Série Tandem deve ser limpo com frequência para eliminar a sujidade da superfí-
cie e, assim, evitar o possível aparecimento de manchas. O vidro contém sódio e este mineral 
reage com a humidade do ar, podendo gerar hidróxido de sódio, uma substância bastante co-
rrosiva para o próprio vidro. Deve evitar-se que o hidróxido de sódio gerado permaneça muito 
tempo no vidro, pois poderia causar danos permanentes e obrigar à sua substituição.

Para uma limpeza eficaz, recomendamos que siga os seguintes conselhos:

- Utilizar apenas produtos destinados à limpeza de vidros e seguir as instruções do 
fabricante. Para uma limpeza ideal, recomenda-se retirar o produto aplicado com 
um pano seco, macio e limpo

- Outra opção para a limpeza do vidro é aplicar uma combinação de álcool ou amo-
níaco com água a 50%, enxaguar com água morna e secar com um pano seco, ma-
cio e limpo.
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- Nunca utilizar produtos de limpeza abrasivos nem produtos derivados do petróleo 
(gorduras e óleos lubrificantes, gasolina e similares).

- Não utilizar utensílios que possam provocar danos ou riscos; no caso de vidros 
especiais ou com revestimento, deve ter-se especial cuidado.

- Nunca limpar um vidro a seco.

- O ácido fluorídrico e o ácido fosfórico são corrosivos para a superfície do vidro e 
nunca devem ser utilizados.

- Evitar salpicos de soldadura durante a limpeza de um perfil metálico, tijolo ou al-
venaria. 

- Realizar a limpeza com alguma frequência e fazê-lo, sempre que possível, à som-
bra, evitando a luz solar direta ou com o vidro quente.

É importante recordar que as juntas de PVC utilizadas entre vidros nunca devem entrar em 
contacto com produtos abrasivos, uma vez que a exposição contínua aos raios solares pode 
acelerar a deterioração destas juntas se não receberem uma manutenção adequada.

Se, após a leitura destas recomendações de uso e manutenção deste sistema, tiver alguma 
dúvida, recordamos que pode entrar em contacto com a empresa instaladora.
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